
 

La culture de la sécurité commence au sommet 
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On dit souvent que la culture d'une organisation commence au sommet. 
 
Et cet effet de ruissellement est particulièrement important lorsqu'il s'agit de créer une culture 
de la sécurité, affirme Don MacDonald, vice-président des opérations chez G3. 
 
« La sécurité est culturelle. Elle doit l'être. Cet environnement de sécurité commence dès le 
sommet de notre organisation; il est ancré dans toutes nos opérations. Car si nous n'adhérons 
pas à la culture de la sécurité, les autres n'y adhéreront pas non plus. C'est pourquoi il faut 
toujours commencer par le sommet », déclare-t-il.  
 
Cet accent mis sur la sécurité n'est certainement pas nouveau pour l'entreprise de manutention 
des grains. M. MacDonald note que la sécurité a été au cœur des préoccupations de G3 depuis la 
création de l'organisation en 2015, ce qui a nécessité l'examen et l'harmonisation de diverses 
procédures. 
 
« Lors de la création de G3, plusieurs entreprises se sont regroupées et chacune avait ses 
propres procédures. La première année, la première chose que nous avons faite a donc été 
d'harmoniser toutes nos politiques et procédures de sécurité dans l'ensemble de l'organisation », 
explique M. MacDonald, qui ajoute que des audits sont régulièrement menés pour s'assurer qu'il 
n'y a pas de lacunes dans les politiques et les procédures de sécurité.  
 
« La sécurité a été le premier élément sur lequel nous avons veillé à mettre tout le monde 
d'accord. Aujourd'hui, tout le monde travaille de la même manière, avec le même équipement et 
les mêmes mesures. » 
 
En fait, cet engagement en faveur de la sécurité s'étend même au-delà des installations de 
manutention des grains de l'organisation, puisque G3 est l'un des principaux commanditaires du 
programme SécuriGrain de l'Association canadienne de sécurité agricole. Le programme 
SécuriGrain sensibilise aux risques de l'ensevelissement dans le grain et forme les premiers 
répondants ruraux à la manière de sauver une personne immobilisée dans le grain. 
 
« Nous sommes tout à fait conscients du risque élevé que représente l'ensevelissement dans le 
grain pour les familles et les travailleurs agricoles, et c'est pourquoi nous nous investissons 
autant dans le programme SécuriGrain. Nous voulons jouer un rôle pour assurer la sécurité de 
toutes les personnes impliquées dans l'industrie céréalière », explique M. MacDonald. « Venant 
d'une ferme, j'ai vu de mes propres yeux les dangers qui entourent le grain. C'est pourquoi j'ai 
toujours soutenu le programme [SécuriGrain] en raison des problèmes d’ensevelissement qui, 
malheureusement, se terminent souvent par un décès. » 
 
Bien que l'ensevelissement dans le grain ne soit pas un danger pour les travailleurs des silos à 
grains de G3, certaines tâches, comme sur tout lieu de travail, nécessitent des mesures de 
sécurité importantes, notamment le travail sur le toit des wagons de train. Grâce aux protocoles 
rigoureux de protection contre les chutes mis en place, M. MacDonald explique que l'entreprise 
applique une politique de tolérance zéro lorsqu'il s'agit de ne pas respecter les procédures de 
sécurité. 
 



 

« Lorsque les gens se rendent compte qu'il existe certains domaines dans lesquels ils peuvent 
être licenciés s'ils font quelque chose qui ne respecte pas nos politiques de sécurité, ils sont 
encouragés à travailler en toute sécurité », explique M. MacDonald. 
 
Un aspect crucial de la promotion d'une culture de la sécurité est souvent attribué au fait d'être 
proactif plutôt que strictement réactif en ce qui concerne les mesures de sécurité. Pour G3, cela 
signifie qu'il faut s'assurer que les éléments de sécurité sont pris en compte lors de la conception 
de nouveaux plans de site.  
 
Par exemple, pour éviter toute interaction entre les piétons et les véhicules en mouvement, une 
fois qu'un camion est garé sur la plate-forme d'une installation pour décharger le grain, il ne 
bouge plus jusqu'à ce qu'il soit temps de partir.  
 
« Nos installations sont conçues pour éloigner les camions en mouvement de tout endroit où il y 
a du trafic piétonnier. Une fois qu'un camion est arrêté, que les freins sont serrés et que le 
conducteur est sorti du camion, ce n'est qu'à ce moment-là que nos employés se rendent dans 
l'allée », explique M. MacDonald. 
 
« Et comme nous déplaçons les camions très rapidement, les files d'attente à nos silos sont 
relativement courtes. L'un des problèmes de sécurité potentiels dans les zones rurales est que les 
camions reculent et sont garés sur l'accotement, ce qui peut entraîner des problèmes de 
circulation importants, en particulier s'il s'agit d'une route principale. Les expériences passées 
nous ont appris que même les plus petites choses peuvent faire une différence significative. » 
 
De plus, la conception des sites de G3 utilisant une voie ferrée en boucle présente des avantages 
considérables en termes de sécurité pour les cheminots. En effet, grâce à cette conception, 
personne ne se trouve jamais à côté d'un train lorsqu'il circule, et les wagons n'ont pas besoin 
d'être détachés sur des voies d'échelle dans le cadre du processus.  
 
« Nous créons une situation plus sûre pour les cheminots, les camionneurs, les agriculteurs, la 
circulation environnante et, bien sûr, pour notre personnel. » 
 
Alors qu'il existe une multitude d'articles en ligne sur la manière de faire adhérer les gens à la 
culture d'une entreprise, M. MacDonald explique que le fait d'intégrer une culture de la sécurité 
dans tous les aspects des opérations et de préciser les attentes dès le départ signifie que le 
personnel des installations de G3 est celui qui, en fin de compte, contribue à renforcer cette 
culture. 
 
« Lorsque les gens nous rejoignent, nous leur disons clairement que la sécurité n'est pas quelque 
chose que nous voulons qu'ils fassent, mais quelque chose que nous voulons qu'ils désirent faire. 
Nous ne faisons pas cela pour vous, vous le faites pour vous-même », explique-t-il. 
 
« Notre objectif, en fin de compte, est de faire en sorte que chacun rentre chez lui sain et sauf. 
C'est ce qui compte le plus. » 
 
 
Au sujet du programme SécuriGrain 
 
 Le programme SécuriGrain est une initiative de l’Association canadienne de sécurité agricole et 
est appuyé par des commanditaires et donateurs, comprenant le commanditaire principal de la 
Semaine de SécuriGrain, G3. D’autres commanditaires sont Corteva Agriscience, CN, FMC, 



 

Agriculture Financial Services Corporation, Alberta Canola Producers Commission, Alberta 
Grains, Canadian Canola Growers Association, Financement agricole Canada, Nutrien Ag 
Solutions, SaskCanola, Sask Wheat, Viterra, Manitoba Canola Growers, Grain Farmers of 
Ontario et Prairie Oat Growers Association. Pour obtenir de plus amples renseignements sur 
SécuriGrain, visitez casa-acsa.ca/fr/securigrain/.  
 
 


